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Institul a Semana Hunicipal do Consumidor.

A CAMARA MUNTCTPAL BECRETA E EU SANCIONG A SECUTHTE LET- Art,
19,- Fica Institulda 5 Semana Municipal do Coneumider, com
iniclo no dia 1% de marco - Dia Mundial do Direito de Conru-
midor, Art. 22 - A Semana Municipal do Consumidor tem como
ubjetivn eentribuir para o avanco dos diredtoe 4o consumidor
Attaves de procedimentos informatives, educativos e organiza-
tivos que visem a sua protecdc de defesa, bem como de denun—
clas sobre oa abusos cometides nc mercade contra o consSumi-
dor. Art, ]E_- @ Dia Mundial dus Direitos do Consumidaor (1Y
de marcoe) sera comemorado com destague, mendo amplamente di-
velgado pelo Poder piblico Municipal que estabelecers e di-
vulgara, nesta data, o tema & o calendiric de atividades a
serem desenvolvidas durante a semane comemorativa. Paragrafn
unice - @ Conselho Municipal de Defesa do Consumidor partici-
para d2 definicdae do tema a ser desenvoivido na Semana Muni-
cipal do Consumidor, podende ser tomadn como referencial o
tema estabelecido pela Organizagio Internacionel da Unido dos
Cunaumidores*- 10CU para a sua campanha anwal, salvo quando
houver questao loeal eu tegional de mafor importincia para os
consumidores municipaie. Art, 4Q_VETADO. Art, 49 - 0 Executi-
VO regulamentarA as competencias para a reanlizagao da  Scemana
anicipal_du Conaemidor, no prazo de 90 dias a contar <om a
promulga:ng deata Lei. Parigrafo Gnlco - AB  escolas munjci-
pain deverae fncluir ne calendario escolar atividades toncer-
nentea a comemcracao da Semans Municipnl do Censumidor, Arr,
62 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagae, revo-
gadan as disposicoes em contririo. PAGO DA PREFETTURA MUNTCT-
PAL DE FORTALEZA, em 25 de maio de 199/, Juraci Viefra de Ma-
golhaas - PREFEITO DE FORTALEZA,
Rk ARk Ak

DECRET W2 10096, DE 28 DE MAlQ DE 1997

Dispoe sobre o procedimento adminlstratlvo
para atendimento as Aclieitacdes de infor-
macoes sobre leglslacdo urbana, aprovacao
de pareelamento do sele, andlise de proje-
tos ¢ licenciamentc de comatrucoes, na
fForma que indica e da cutraa providenclas.

0 PREFEITO MUNICIPAL DE FORTALEZA, nc use de gmuas
atribuicdes legale £, com Fundamento ne act. 76, da Lel Orga-
nica do Municipio, e em atendimeato acs art. §99 e 200, da
Lefi n? 7987 de 23 de dezembro de 1996, DECRETA: Art, 12 -~ @
procedlmenta administrativo para fernecimento de fnformacies
sobre legislacdo urbana, anilise de projetos, aprovacio de
parcelamento do sole, obras e licenclamento de construcées,
observard o disposto no anexo I, parte integrante deste De-
creto. Art., 29 - A policitacsc para os ates administratives a
que se refere o artigo anterfor devera estar consubstancada
em ym 408 modelos de requerimento em =nexo a este [Decretbo,
Art. }2 - As solicitagnes relativas aos {tens constantes no
anexo I devem ser encaminhadas ag Secretarias Executivas FRe-
glonata - SERs, considerando-se suasn dreas de atuacdo. § 10 -
A golicitacac relstiva po {tem 7.t - Ficha Técniea, na hipotere
de que & Secretaria Executiva Reglonal - SER, necessite de
assistencla ¢ orlentacie para formulacao de seu patecer, pwde
ger encaminhada pela SER mo Instituto de Planejamento do Mu-
nicipic - IPLAM. § 2¢ - As Secretarias Executivas Reglonais -
SERa devem encaminhar ao Instituto de Planejamento do Munici-
plo - 1PLAM as solicitacoes crelativas sos {tens 7.2 - Infor-
magoed sobre o slstema vidrio, 7.3 - Andlise de Orlentacio
Prévia para PE v PGT, 7.4 - Andlige de Orientagac Previa de
Projetos localizados no Setor 2 da Area de Interesse Urbanias-
tico da Prela de Icacema, B.l - Andlise de Orientacdc Prévia,
B.2 - Andlise de Orientagao Previa para Conjunto Hlabitacional
de Interssse Social e 8,1 - Andliae de Orientacdo Previa para
Aglomerades Populares, nos termos da leglalacio de parcela-
. tento, uSo e ocupacao do golo em vigor. Art, 42 - Om atog ad-
mintatrativos relativos pos requerimentos regulamentados por
este decreto terdo seus prazos de validade contades a partir
da date de sus expedicio, respeitados os limites a wegulr es—
tabelecideos: I - Andlise de Orientagao Prévia para PE e PGT -

Me 11125
12 meses; Il - Analise de Orientacin Provia pAara Farcelamento
do Sola - 24 meses; LI — Analisce e Ovlonracan Frevia parcAa
Conjunto labltaclonal de Interesse Social - 24 meses;, IV -
Analise de tirientacian Prévia pavae Aplomerados Populareas - 24
meses: ¥ - Autuvrlzacao para exconcan de oirag o parcelamento
do solo - 24 meses; Y1 - Projeto de concesshe de alyara:  a)
Até 500, 00m? de drea cunstrulda = 12 meses; b)) de  301,00m2
ate 1.000,00m? de arca construlda - 1B mescu; c¢) acima de
1.00]1,0Um? de area construlda — 24 moses, V1T - Praleto  ar-
qulitetonlen — 6 meses: a) 12 revalidacio - Y meses; bB) 29 re-
validagane - 2 meres; 33 revallducao = | mes. VIIL - Amplia-
cacfalternagao durante a obra - o prazo de vipencia do alvaras
IX - Renovacan de Alvara de Construpan — metade do praze de-
finido no Tnclase V1, X - Acrescimofreforma — {gual ne  prazo
defintido no incleso VI, para a dcea acrescleda. Art, 59 — Este
Decreto entrara em vigar na dala de sua puhlirncﬁﬂ, revogadan

as dispomicdes em contrario. PALAGIO DA CIBADE, em 28 de mato
de 19%7. Juraci Vicira de Magalhdes - PHEFELTU DE FORTALEZA,

ANEXO D1

DOCUMENTACAQ EX16GIDA QUANDU DA SOLICTTIACAD DE ITNFORMACDES, A-
PROVACAD DE QARRAS EH GERAL, FARCELAMENTO Bt 5010, PROJETDS E
LICEHCIAMENTO DE CONITRUCOES,

INDLCE
REQUERTHMENTO Ol
ASBUNTD - GERAI

1. Certidan

+2. Snlicitacao em geral

1.3, Desarqulvamento de processos

l.4, Usucapiae

1.5, Rebalxamento de melo-flu - Acesso an lote
Fstacionamento ¢xberno

l.6. Cancelametnta de Hotlflcacaafauto de Inlragao

REQUERIHUENTO 02
ASSUNTO - RECLAMACAO

REQUERIMENTO 03
ASSHNTO - ALVARA DE FUNGIONAMENTO

3.1. Consulta/concessao

3.2. 22 V¥{a de Alvara

3.3, Alteracao de area

3.4, Alteracdc de razan soclal
1.5, Hudanga de enderegn

3.6, Cancelamento de alvara

REQUERIMENTN {4
ABSUNTY - PUBLICIDADE/SCLRCOS

+i. Autorlzacan para colocagio de falxns e cartazes

2. Autorlzacae para cvolocacio de placas

3. Autorizacao pata colncacio de outdoor

4. Autorizacae para llgacao de enerpia em logradouros pu-
blicos

4.5. Autorlzacav para funclonamente Je clreos/parques

P

MEQUER IMENTO 05
ASSUNTO - HETO AMBIENTE

5.1. Selicitacdo para operacao de estacac de tratamentos de
esgotn

5.2, Cadagtramentn de empresa limpa-fussa

3.3. Corte e poda de arvores

5.4. Autorlzacae para expleracdac de Jazidas

3.5. Renovacae de Autorlzagdo para exploracao de jazldas

5.6, Dendncla

REQUERIMENTC 06

ASSUNTO - FI1SCALIZAGAD DE LLEVANORES /ESCADA ROLAMTE # MOH-
TA-CARCA/ASCENSORISTA
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PREFE'TURA MUNICIPAL DE FORTALEZA

LEI 1§“O 1 3])E ' pE/ OO DE 1997,

Institui a Semana Municipal do Consumidor.

A CAMARA MUNICIPAL DECRETA E EU SANCIONO A SEGUINTE LEI:

Art. 1° - Fica instituida a Semana Municipal do
Consumidor, com inicio no dia 15 de margo - Dia Mundial do Direito do Consumidor.

Art. 2° - A Semana Municipal do Consumidor tem
como objetivo contribuir para o avango dos direitos do consumidor através de
procedimentos informativos, educativos € organizativos que visem a sua protegdo de
defesa, bem como de deniincias sobre os abusos cometidos no mercado contra ofs)
consumidor(es).

Art. 3° - O Dia Mundial dos Direitos do Consumidor
(15 de margo) seréa comemorado com destaque, sendo amplamente divulgado pelo Poder
publico Municipal que estabelecera e divulgara, nesta data, o tema e o calendario de
atividades a serem desenvolvidas durante a semana comemorativa.

Paragrafo anico - O Conselho Municipal de Defesa do
Consumudor participara da definigdo do tema a ser desenvolvido na Semana Municipal do
Consumidor, podendo ser tomado como referencial o tema estabelecido pela Organizacio
Internacional da Unido dos Consumidores - IOCU para a sua campanha anual, salvo
quando houver questdo local ou regional de maior importincia para os consumidores
municipais.

Art. 4-VETADO

Art. 5° - O Executivo regulamentara as competéncias
para a realizagdo da Semana Municipal do consumidor, no prazo de 90 dias a contar com
a promulgacdo desta Lei.

Rua S3o0 José, 01 - Centro - Cep. 60.060-170 j
Tel.: (085) 252.2477 - Fax: (085) 252.3636

l_“ortaleza - Ceara




GABINETE DO PREFEITO
PREFE'TURA MUNICIPAL DE FORTALEZA

Paragrafo unico - As escolas municipals deverdo
mcluir no calendario escolar atividades concernentes a comemoragdo da Semana
Municipal do Consumidor.

Art. 6° - Esta Lel entra em wvigor na data de sua
publicagdo, revogadas as disposi¢des em contrario.

PACO DA PREF TU MUNICIPAL DE

FORTALEZA, em3 § de o) de 1997. / /

JURACI VIERY
PREFEY DFOR - ZA

Rua Sao José, 01 - Centro - Cep. 60.060-170
Tel.: (085) 252.2477 - Fax: (085) 252.3636
Fortaleza - Ceara




Aprovado em 1 Discujséo
emd 7 22 118

Projeto de Lei N° 044

@ Pwsidente da Comissio do Legisiacio

anceminha o projeto de Lei pt —

L2
Em_Coou ¢ an ﬁ_____,_ CONSUMIDOR .
Presidents A

A CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA DECRETA E EU SANCIONO A SEGUINTE LEI

¢ r
para & comissio de (]) L P INSTITUI A SEMANA MUNICIPAL DO
()
g

<.

'

Art. 1° Fica instituida a Semana Municipal dodé Consumidor , com inicio no dia 15 de marco - Dia Mundial dos
Direitos do Consumidor.

Art. 2° - A Semana Municipal do Consumidor tem por objetivo contribuir para o avanco dos direitos do
consumidor através de procedimentos informativos, educativos e organizativos que visem a sua protecio e
defesa, bem como de demincias sobre os abusos cometidos no mercado contra o (s) consumidor (es).

Art. 3 °- O Dia Mundial dos Direitos do Consumidor ( 15 de margo) sera comemorado com destaque, sendo
amplamente divulgado pelo Poder Publico Municipal que estabelecera e divulgara, nessa data, o tema e o
calendérioi de atividades a serem SEr desenvolvidfs durante a semana comemorativa,

Paragrafo unico - O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor participara da defini¢dio do tema a ser
desenvolvido na Semana Municipal do Consumidor , podendo ser tomado como referencial o tema
estabelecido pela Organizagio Internacional da Unidio dos Consumidores - IOCU para a sua campanha anual ,
salvo quando houver questdo local ou regional de maior importancia para os consumidores municipais.
Art. 4 °- Para os efeitos desta lei, entende-se por direitos do consumidor nfio sé6 os estabelecidos na
legislagdo vigente , como também os que podem ser objeto de conquista social | atinentes aos seguintes
aspectos :
a) satisfacdo das necessidades basicas: direito aos bens e Servicos essenciais que garantam a
sobrevivéncia: alimentagdo, vestuario, moradia, educac¢do, seguranca, sadde e saneamento X
b) seguranca: direito de estar protegido contra produtos, processos de producdo e SEervigos que
s80 prejudiciais a salide e a vida;
¢) informagdo: direito de ter acesso as informagdes corretas e estar protegido contra a
publicidade enganosa e abusiva;
d) escolha: ter condicbes para obter , optando por produtos e servicos oferecidos a precos
competitivos, com a garantia da qualidade satisfatonia;
e) representagdo. ter os interesses do consumidor representados na criagdo e aplicacio das
politicas governamentais, bem como no desenvolvimento de bens e servigos;
f) indenizagio: em casos de informagdo falsa, de produtos de ma qualidade ou servigos
insatisfatorios ;
g) educagdo: direito a aquisico do conhecimento e da experiéncia necessaria para se tornar um
consumidor informado:
h) meio ambiente saudavel : direito de viver e trabalhar num meio ambiente que ndo seja nocivo
nem perigoso para as geragdes athais e as futuras,



Art. 5 ° - O Executivo regulamentara as competéncias para a realizacio da Semana Municipal do
Consumidor, no prazo de 90 dias a contar da promuigacdo desta Lei.
Paragrafo unico: as escolas municipais devero incluir no calendario escolar atividades concernentes 3
comemoragdo da Semana Municipal do Consumidor

Art. 6 °- Esta lei entrar4 em vigor na data de sua promulgacao, revogadas todas as disposicdes em contrario.

, eém 10 de margo de 1996

Sala das Sessdes da Camara Municipal de F j’lale

JUSTIFICATIVA

Foi através da organizacio civil desenvolvida nos EUA, Europa Ocidental e Australia, que o direito do
consumidor surgiu , tomando impulso, em 1960, com a criagdo da Organizagio Internacional da Unido dos
Consumidores, fundagio privada, sem fins lucrativos, cuja a intengdio de “compensar o desequilibrio entre
conhecimento e poder que existe entre fornecedores e consumidores” (1, pagina 156), através do
desenvolvimento de trabathos em niveis nacionais e internacionais que visam “mudar os abusos especificos do
mercado , desafiar os danos econdmicos e de recursos” (1, idem) de forma a “proteger os direitos dos
consumidores e promover a justica social e a integridade dos mercados” (idem) .

O reconhecimento do consumidor como sujeito vulneravel diante de mercados cada dia mais complexos, foi
pela primeira vez assumida por um governante no dia 15 de mar¢o del1962, pelo entdo presidente dos EUA ,
Jonh F. Kennedy, em declaragio ao Congresso americano , onde ele chamava atengio para os
consumidores, “ 0 maior grupo econémico™,  Gnico grupo importante cujos pontos de vista , muitas vezes,
nao sio considerados”, atribuindo quatro direitos basicos ao consumidor : o direito & seguranca , a
informacgo, 4 escolha e o direito de ser ouvido.

A declaragio de Kennedy originou o Dia Mundial dos Direitos do Consumidor - 15 de margo - que so foi
celebrado a partir de 1983 , e foi complementada em mais quatro direitos basicos, definidos pela IOCU: o
direito a satisfagdo das necessidades basica; a indenizagdo; a educacdo ao consumidor; € a um ambiente
saudavel.

No Brasil, como na maioria dos paises em desenvolvimento, essa disciplina juridica é recente. O Codigo de
Defesa do Consumidor s6 foi sancionado em 1990, portanto ha pouco mais de meia década, dai porque suas
normas de protego e direito do consumidor ainda ndo foram suficientemente difundidas.

As diretrizes da Organizagio das NagGes Unidas - ONU aprovadas por consenso em Assembléia Geral
realizada no dia 09/04/85, atribuem aos governos papel fundamental na formulagio, fortalecimento e
manutencdo de politicas de protecio ao consumidor, principalmente nos paises em desenvolvimento, onde o
consumidor € mais vulneravel , estando exposto a diversas sortes de abusos na aquisicdo de bens ou Servigos
no mercado, a exemplo: compra de produtos de ma qualidade; produtos defeituosos ou servicos mal
realizados resultando em acidentes de consumo; dificuldades de acesso & justiga; contratos elaborados
unilateralmente ; auséncia de informagdes para escolha acertada; publicidade enganosa etc.

A Semana Municipal do Consumidor, portanto, representara uma contribuicdo do Governo Municipal para a
divalgacdo, o esclarecimento, a elaboragfo, enfim para a qualificacio da sociedade sobre seus direitos e
responsabilidades enquanto consumidora de bens e produtos, contribuindo para um mercado justo , através de
mator equilibrio de forgas entre entre fornecedores e consumidores .

(1) Codigo de Defesa do Consumridor, anotado e exemplificado pelo IDEC. AYS Fditfara | +ds
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GABINETE DO PREFEITO

PREFEITLRA MUNICIPAL DE FORTALEZA CAMARA MUNICWPA!'L OE b ‘TﬁTALEZA
i ' 0 1 I 2 » PROTCCOLO No, < f_g o
OFICIO N° ' DATA: 3O /08" Q7
Ref. of. 0894/97 - DIEXP HORA: (0! D O

Senhor Presidente, I \%Q'M-_.H___
Funetenario

Tenho a honra de comunicar a Vossa Exceléncia e a seus ilustres
Pares, que, nesta data, sancionet, com VETO PARCIAL, com esteio no art. 47 e seu § 1°
combinado com o art. 76, inciso IV, da Lei Organica do Municipio, o art. 4 do Autografo
de Lei, , oriundo do Projeto de autoria do nobre Vereador NELSON MARTINS, que
“INSTITUI A SEMANA MUNICIPAL DO CONSUMIDOR”, por julga-lo
inconstitucional.

A proposta objeto do Autografo em causa se me afigura bastante
feliz, ressalvado o seu art. 4°, visto tratar-se de assunto reservado a competéncia federal.

De feito, o art. 4° do referido Projeto dispde:

“Art. 4° - Para os efeitos desta lei, entende-se por dircitos do
consumidor ndo so os estabelecidos na legislagio vigente, como também os que podem
ser objeto de conquista social, atinentes aos seguintes aspectos: ...”,

Como se verifica, o dispositivo consigna matéria que escapa ao
ambito Municipal, pois a Constituigio da Republica é clara quando restringe a competéncia
de legislag/d mavéria a Unido, ou concorrentemente ao Estado e ao Distrito Federal,

' Diz o dispositivo em tela, litteratis:

A COMISSAO DE
JUSTIGA £ RED/ g “Art. 24 -“Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal
paTA:. AF. .1 Lo KTF.. legislar concorrentemente sobre:

e V- produgdo e consumo;

VIII_ - responsabilidade por dano ao meio ambiente, ao

consumidor, a bens e direito de valor artistico, estético, histérico,
turistico e paisagistico.”

Renovo a V.Exa. e a seus ilustres Pares meus protestos de estima e
alto apreco.

MAN
7.

DD. PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA A B
NESTA A
W(ﬁ 1{1?
COMisT i pt LEGTSLAC )

CREALERAVTE COMQ Ko Tel.: (085) 252.2477 - Fax: (085) 252.3636

£ 7 e f’5/1___Qb / o ;’ Fortaleza - Ceara

DESIGH T O VEH:AOOH..-**.‘;’,%@ £ Rua Sdo José, 01 - Centro - Cep. 60.060-170
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arecer ao Projeto de Lei N° 044/97

“Institui a Semana Municipal do Consumidor”
PARECER N© 0 /97

O Projeto de Lei N° 044/97 de autoria do Vereador
Nelson Martins, que “Institui a Semana Municipal do Consumidor” se
propde a regulamentar as agbes que deverdo contribuir para a
consecucdo de uma politica esclarecedora e informativa quanto aos
direitos, protecéo e defesa do consumidor.

Considerando as constantes agressbes e infragSes
quanto ao direito do consumidor, nada mais justo que esta Casa
Legislativa apoie a implementagao do Projeto em pauta.

Mediante o exposto, somos favoraveis ao Projeto
044/97. '

1 Ixﬁala das Sessbes das Comissdaes ?@rmanentes da C3
ipal de Fortaleza, em D1 de /W’j de 1997.

A e

I




COMISSAO DE LEGISLACAO, JUSTICA E REDACAO FINAL

PARECER NoO ‘43 /87 ao
PROJETO DE LET NO© 044/97,
lein® 8013/97
Vereador NELSON MARTINS
VETO DO EX. MO SR. PREFEITO MUNICIPAL

A ORDEM/DU DIA
Akﬁjf ¥/ @H’Z__

_...-F".’ ........ = g

=Rigene

Por ocasido da sancio da Lei n® 8013, de 28 de maio de
1997, tritcd€ Projeto de Lei de autoria do ilustre Vereador NELSON
MARTINS, que institul a Semana Municipal do Consumidor, o Ex.mo Sr.
Prefeito Municipal de Fortaleza decidiu por vetar o art. 4° do entido Projeto
de Lei, in verbis:

“Art. 4° - Para os efeitos destea lei, entende-se por
direitos do consumidor nido sé os estabelecidos na
leigislacdo vigente, como também os que podem ser
objeto de conquista social, atinentes aos seguintes
aspectos: ... “,

Na fundamentacao do veto o Fx.mo Sr. Prefeito
Municipal fez constar que o mencionado artigo viola o art. 24 da Carta da
Unido que reserva 2 competéneia da matérla relativa a diveitos do
consumidor para a Unido, os Estados e o Distrite Federal, Heando, por
conseguinte, excluidos os Municipios.

De fato, ao prescrever que outros direitos além dos
estabelecidos na legislacao vigeate poderiam fazer parte da pretensao
legal orlunda da referida lei. o Municipio de Fortaleza, em sancionando o
texto legal na forma original, estaria violando « Constituicao Federal e, por
conseguinte, criando lei inconstitucional, sem nenhum valor.



Diante do exposto

somos pela manutencao do veto do Sy,
Prefeito Municipal.

E 0 nosso parecer.
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CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA

OFiCIO N® 0894 ;97-DIEXP
Fortaleza, 06 de maio de 1997,

Senhor Prefeito:

Em cumprimento ao Art 47, da Lei Organica do Municipio de Fortaleza, encaminhamos a
Vossa Exceléncia, autogiafo de lei aprovado por esta Casa Legislativa, de autona do

Vereador MELSOM MARTING, que INSTITUI A SEMANA  MUNICIPAL DO
CONSUMIDOR".

Atenciosamente,

Mg‘ /RS
rigdor Aclon Gongalvor
Prosidbnte

Exmo. Sr.

Dr. Juract Magalhaes
Prefeito de Fortaleza
Nesta



A COMISSAO DE LEGISLACAO, JUSTIGA E REDAGAO FINAL, DA A SEGUINTE REDACAO AO PRO-
JETO DE LEI NO 0hL/97.

Institui a Semana Municipal do Consumidgw.)ff_. //__/_ZZ

A CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA DECRETA ==

Art. 10 - Fica instituida a Semana Municipal do Consumidor, cg& inicio
no dia 15 de marco - Dia Mundial dos Direitos do Consumidor. ;

Art. 20 - A Semana Municipal do Consumidor tem por objetivo contribuir
para o avanco dos direitos do consumidor atraves de procedimentos informativos,
educativos e organizativos que visem a sua protecao e defesa, bem como de denun-
~ias sobre os abusos cometidos no mercado contra o (s} consumidor (es).

Art. 30 - 0 Dia Mundial dos Direitos do Consumidor (15 de marco) sera
comemorado com destaque, sendo amplamente divulgado pelo Poder Publico Municipal
que estabelecera e divulgara, nessa data, o tema e o calendario de atividades a
serem - -désenvolvidas: durante a semana comemorativa.

Parégrafd inico - 0 Conselho Municipal de Defesa do Consumidor partici
pard da definigdo do tema a ser desenvolvido na Semana Municipal do Consumidor,
podendo ser tomado como referencial o tema estabelecido pela Organizagao Inteérna
cional da Uni3o dos Consumidores - |0CY para a sua campanha anual, salvo quarldo
houver questdo local ou regional de maior importancia para os consumidores muni-
cipais.

Art. 4O -Para os efeitos desta lei, entende-se por direitos do consumi
dor n3o so os estabelecidos na legislagao vigente, como tambem os que podem ser
objeto de conquista social, atinentes aos seguintes aSp;CtOS!

a) satisfacdo das necessidades basicas: direito aos benseser
vigos essenciais que garantam a sobrevivencia : alimenta-
cao, vestuario, moradia, educagao, seguranca, saude e san-
neamento;

b) sequranca: direito de estar protegido contra produtos, pro
cessos de producdo e servigos que sao prejudiciafs a saude
e a vida;

¢) informacdo: direito de ter acesso as informacoes corretas,

e estar protegido contra a publicidade enganosa e abusiva;
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d) escolha: ter condi¢oes para obter, optando por produtos e
servigos oferecidos a pregos competitivos, com a garantia
da qualidade satisfatoria;

e) representagdo: ter os interesses do consumidor representa

- - - b 4 » -
dos na criagao e aplicacao das politicas governamentais,

bem como no desenvolvimento de bens e servicos;

f) indenizagao: em casos de informacdo falsa, de produtos de
ma qualidade ou servicos insatisfatorios;

g) educacao: direito a aquisicao do conhecimento e da expe-
riencia necessaria para se tornar um consumidor informado;

h) meio ambiente saudavel: direito de Vever e trabalhar num
meio ambiente que nao seja nocivo nem perigoso para as ge
racoes atuais e as futuras.

Art. 52 - 0 Executivo regulamentara as competencias para a realizacao
da Semana Municipal do Consumidor, no prazo de 90 dias a contar da promulgacao
desta lei.

Paragrafo {linico: As escolas municipais deverao incluir no calendario
escolar atividades concernentes a comemoracio da Semana Municipal do  Consumi-
dor.

Art. 60 - Esta lei entra em vigor na data de sua publicacdo, revoga-

das as disposigoes em contrarios

Sala das Sesso 1Lﬂs Comissoes Permanentes da Camara Municipal de For
taleza, em Jﬂ de 1997.
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