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¢ORTITUD

INDICAGAON°__ /2025 {1314/2025

INSTITUI O SERVIGO TELEFONICO
GRATUITO E SIGILOSO DE APOIO E
ORIENTAGAO A PESSOAS COM
TRANSTORNO MENTAL E SEUS
FAMILIARES NO AMBITO DO
MUNICIPIO DE FORTALEZA, E DA

OUTRAS PROVIDENCIAS.
EXMO. SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA

A Vereadora abaixo assinada, no uso de suas atribuicbes legais e na forma
regimental, vem respeitosamente submeter ao Plenario desta Augusta Casa

Legislativa a indicag@o em epigrafe.

Certo da ciéncia de seus pares, peco que, depois de aprovado em plenario, a
indicagao seja encaminhada ao Excelentissimo Senhor Prefeito de Fortaleza/CE, a

fim de que, apds sua apreciacao retorne a esta Casa Legislativa em forma de
Mensagem.

DEPARTAMENTO LEGISLATIVO DA CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA.
, DE DE 2025.

Professora Adriana Almeida
Vereadora
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INDICACAO N° 12025 1814 202 9
PROJETO DE LEI N° 12025

INSTITUI O SERVICO TELEFONICO
GRATUITO E SIGILOSO DE APOIO E
ORIENTAGAO A PESSOAS COM
TRANSTORNO MENTAL E  SEUS
FAMILIARES NO AMBITO DO MUNICIPIO
DE FORTALEZA, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

A CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA DECRETA:

Art. 1° Fica instituido, no municipio de Fortaleza, o servigo telefénico gratuito e sigiloso de
atendimento, escuta, apoio e orientag@o psicolégica, voltado a pessoas com transtornos

mentais e seus familiares ou cuidadores.

Art. 2° O servigo tem por objetivos:

I — oferecer acolhimento emocional, orientagao e escuta qualificada as pessoas com

sofrimento psiquico, transtornos mentais e familiares:
Il - auxiliar na identificagdo de situagdes de risco e encaminhar, quando necessario, para a

rede publica de saude mental e assisténcia social:
Il - contribuir para a prevengdo de agravos, inclusive suicidio e surtos psicoticos, por meio

de orientagao acessivel e imediata;
IV — promover o acesso a informagéo e a rede de atengao psicossocial (RAPS).

Art. 3° O atendimento prestado por meio do servigo devera observar os seguintes principios:

| - gratuidade: as ligagbes deverdo ser inteiramente gratuitas, inclusive de telefones

publicos ou celulares;
Il - sigilo e confidencialidade: a identidade dos usuéarios sera protegida, salvo em casos

previstos em lei;
Il - acessibilidade: o servigo deveréd funcionar com ampla divulgagdo e linguagem

adeqguada as diversas faixas etarias e perfis socioculturais;
IV — qualificago: o servico devera ser prestado por profissionais de saude mental ou

voluntarios capacitados sob supervisdo técnica.
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Art. 4° O servigo sera vinculado & Secretaria Municipal da Satde, podendo ser executado
diretamente ou por meio de parcerias com universidades, organizagdes da sociedade civil,

conselhos profissionais ou instituigdes afins.

Art. 5° O Poder Executivo podera utilizar canais ja existentes, como o sistema municipal de
ouvidorias, servicos de teleatendimento do SUS, ou criar central telefénica propria.
respeitados os critérios técnicos estabelecidos em regulamento.

Art. 6° As despesas decorrentes da execugdo desta Lei correrdo por conta de dotagoes
orgamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 7° O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de até 90 (noventa) dias,
contados da data de sua publicagéo.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

PROF? ADRIANA ALMEIDA - PT
Vereadora de Fortaleza
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JUSTIFICATIVA

A presente proposigao tem por objetivo contribuir com a formulagdo de uma politica publica
municipal voltada a promogéo da saude mental e & ampliagao do acesso da populagio de
Fortaleza a servicos de escuta, acolhimento e orientagdo psicolégica. A criagdo de um
servigo telefénico gratuito e sigiloso representa uma estratégia importante para o cuidado
em saude mental, especialmente em situagbes de crise emocional e sofrimento psiquico,

tanto para os usuarios quanto para seus familiares.

Fortaleza enfrenta desafios significativos nessa area, que se intensificaram apds os efeitos
sociais e emocionais da pandemia da COVID-19. Em muitas situagdes, pessoas com
transtornos mentais e seus cuidadores convivem com o estigma, a desinformacao e a
dificuldade de acesso imediato aos servigos especializados da rede publica. Um canal
acessivel, acolhedor e orientado por profissionais qualificados pode representar o primeiro

passo para a busca de ajuda e o encaminhamento adequado dentro da Rede de Atengéo

Psicossocial do municipio.

A iniciativa esta em conformidade com os principios do Sistema Unico de Saude (SUS),
com a Politica Nacional de Saude Mental e com as diretrizes da Lei Federal n° 10.216/2001,
que assegura os direitos das pessoas com transtornos mentais. Experiéncias exitosas,
como a do CVV (Centro de Valorizagdo da Vida), demonstram que esse tipo de servigo tem

potencial de grande impacto social, especialmente quando articulado com a rede local de

saude, assisténcia social e educagao.

Aléem de viavel do ponto de vista orgamentario, a proposta é facilmente integravel a
estrutura ja existente da Prefeitura Municipal de Fortaleza, podendo ser implementada com

0 apoio de universidades, conselhos profissionais, ONGs e instituicdes de saude mental

parceiras.
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Vale mencionar que a matéria ndo se encontra elencada constitucionalmente entre aquelas
cuja competéncia legiferante é privativa do Chefe do Executivo municipal, podendo, assim,
ser provocada por qualquer parlamentar. Sobre essa questdo, o entendimento fixado pelo
Egrégio Supremo Tribunal Federal no Tema 917 indica que a constitucionalidade e a

legalidade da propositura permanecem mantidas, ainda que a instituicdo de determinado

servigo gere despesas a Administragao:

"Nao usurpa competéncia privativa do Chefe do Poder Executivo lei que,
embora crie despesa para a Administragdo, ndo trata da sua estrutura ou da
atribuigao de seus 6rgaos nem do regime juridico de servidores publicos (art.

61,§1° " Il,"a", "c" e "e", da Constituigdo Federal).”

Diante da relevancia social e da urgéncia da tematica, confio na sensibilidade da gestao
municipal e dos demais agentes publicos quanto & importancia desta proposta, e manifesto

a expectativa de que a mesma seja acolhida e implementada por meio dos meios

normativos e administrativos cabiveis.

PROF2 ADRIANA ALMEIDA - PT
Vereadora de Fortaleza
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