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DISPOE SOBRE A OBRIGATORIEDADE DOS
POSTOS REVENDEDORES DE COMBUSTIVEIS
AUTOMOTIVOS, INFORMAR OS DESCONTOS
NOS PRECOS DE FORMA VINCULADA AO USO
DE APLICATIVOS DE FIDELIZAGAO.

A CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA APROVA:
Art. 12. Os postos revendedores de combustiveis automotivos, ficam obrigados a informar aos
consumidores, de forma correta, clara, precisa, ostensiva e legiveis, sobre os precos dos

combustiveis automotivos, os descontos nos pregos de forma vinculada ao uso de aplicativos

de fideliza¢do, em toda a capital do Ceara.

Art. 22. Os postos revendedores de combustiveis automotivos deverdao informar aos
consumidores, na forma estabelecida no art. 12, os precos reais e promocionais dos

combustiveis.

§12 Na hipdtese de concessdo de descontos nos precos de forma vinculada ao uso de
aplicativos de fidelizagdo pelos postos revendedores de combustiveis automotivos, deverdo
ser informados ao consumidor:

| - o prego real, de forma destacada;

Il - 0 preco promocional, vinculado ao uso do aplicativo de fidelizagao; e

Il - o valor do desconto.

§22 Quando a utilizag3do do aplicativo de fideliza¢do proporcionar a devolugdo de dinheiro ao
consumidor, o valor e a forma da devolugdo deverdo ser informados de forma correta, clara,

precisa, ostensiva e legivel aos consumidores.
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Art. 32. A fiscalizacdo das normas de defesa do consumidor, serd realizada pelo 6rgdo

municipal de defesa do consumidor, aplicando-se as infragdes a estes artigos, as sanc¢fes

previstas na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990.
Art. 42. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo
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JUSTIFICACAO

O presente projeto de lei dispOe sobre a obrigatoriedade dos postos revendedores de

combustiveis automotivos, informarem os descontos nos precgos de forma vinculada ao uso
de aplicativos de fidelizagao.

A pratica esld se tornando comum nas grandes capitais, como forma de captagdo de clientela,
os postos de combustiveis oferecem descontos para os consumidores que pagarem através
de aplicativos proprios.

Nada de errado com isso, se alguns estabelecimentos nao estivessem enganando o
consumidor, que é induzido a pensar que esta pagando o pre¢o do combustivel com o
desconto prometido, quando na verdade estd pagando é o preco da bomba.

A Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC), trata da
prote¢ao ao consumidor e se aplica a todas as relagdes de consumo. Impde que essas relagoes
para ser harmonicas, devem ser pautadas pelo principio da transparéncia e da boa-fé,

reconhecendo a vulnerabilidade e hipossuficiéncia do consumidor perante o mercado de
consumo.

Determina o Cadigo de Defesa do Consumidor (CDC), em seu art. 62, lll, o direito ainformacdo
adequada e clara sobre os servigos e os produtos, bem como a proteg¢do contra a publicidade
enganosa, como direitos basicos do consumidor. Sendo vejamos:

“Art. 62. Sdo direitos basicos do consumidor:

(...)

Ill- A informagdo adequada e clara sobre os diferentes
produtos e servicos, com especificagdo correta de
quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade, tributos,
incidentes e preco, bem como sobre os riscos que
apresentem (grifo nosso).

IV- A protegao contra publicidade eiiganosa e abusiva,
métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como
contra praticas e cldusulas ou impostas no fornecimento de
produtos e servigos”. (grifo nosso)

Ainda no que consiste ao direito a informacdo, no Capitulo V, que trata das Praticas
Comerciais, o art. 31 deixa claro que a oferta e apresentagdo de produtos ou servigos, devem
ser assegurado ao consumidor informacdes corretas e adequadas.

“Art. 31. A oferta e apresentagdo de produtos ou servigos
devem assegurar informacgdes corretas, claras, precisas,
ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas,
qualidades, quantidade, composig¢ao, prego, garantia, prazo
de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre
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0s riscos que apresentam a saude e seguranca dos
consumidores”. (grifo nosso).

O Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) protege o consumidor contra publicidade enganosa.

Segundo o artigo 37 do CDC, uma propaganda é considerada enganosa quando induz o
consumidor ao erro. Ou seja, quando ela traz uma informacdo falsa que faz com que o possivel
cliente tenha uma ideia erronea sobre o que esta sendo ofertado.

“§ 12 E enganosa qualquer modalidade de informag3o ou
comunicacdo de cardter publicitario, inteira ou parcialmente
falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omissdo,
capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da
natureza, caracteristicas, qualidade, quantidade,

propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre
produtos e servigos”. (grifo nosso)

Sendo assim, tendo em vista a relevancia e o alcance social da presente proposicao legislativa,

que objetiva assegurar a protecdo dos direitos dos consumidores de Fortaleza, é que
apresentamos o projeto de lei.

DEPARTAMENTO LEGISLATIVO DA CAMARA MUNIICIPAL DE FORTALEZA, EM
DE DE 2022.
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