CAMARA MUNICIPALDE FORTALEZA
GABINETE DO VEREADOR RAIMUNDO FILHO

ReQuerivMENTone S4T 1/ 2047

Requer que seja inserido nos Angis desta
Casa a matéria intituloda “SAUDE EM
FORTALEZA — PACIENTES PODEM AVALIAR
POSTOS” publicada no Jornal O POVO, do
dia 08 de Agosto de 2017,

EXMO. SR. PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA

O Vereador abaixo signatéric do Partido Renovador Trabalhista Brasileiro, no uso de
suas atribuicGes legais e na forma regimental, requer que seja inserido nos Anais desta

Casa a matéria intitulada “SAUDE EM FORTALEZA —~ PACIENTES PODEN AVALIAR
POSTOS™ publicada no Jornal © POVO, do dia 08 Agosto de 2017.”

DEPARTAMENTO LEGISLATIVO DA CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA, EM 03’
DE 00T DE 2017.
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avaliar

Usuérios des posics de saug

e de Fortalezs agora podem classificar servigos de marcacio de
consulias, réce:‘;ﬁwmnto de remédios, realizacdn e recebimento de exames, vacinas e ¢
atendimento de =nfermeiros, dentistas e médicos. O sisterna batizado Bavalie visa identificar
os problemas cie cada posto para resolucao mais agil. A avaliagdo pode ser realizada em totens

instalados nas 110 unidades de salde da Prefeitura.

Assim como o programa de avaliacdo de satde do Governo do

Estado, lancado no més paszado, o @avalie deve premiar as
institui¢Oes municipais que se destacarem na opinido dos usudrios. A
Secretaria Municipal da Satde (58MS), porém, ainda estuda como g
premiacdo serd. O projeto foi lancado na manha de ontem, no posto
de satide Anastécio Magalhées, no Rodolfo Tedfilo.

Na ocasido, o prefeito Roberto Cldudio (¥DT) anunciou mudancas no
regime de compra, na informatizacic do estoque e na logistica de
entrega de medicamentos da rede. Tudo serd acompanhado do
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lancamento da primeira central de distribuicao de medicamentos em
terminais de Onibus, no dia 16, no Anténio Bezerra.

Avaliacdo

No fim de cada dia, resultado dg avaliacdo dos pacientes dos postos
serd catalogado e disponibilizado para o gestor do posto, o da
Regional e o da SMS. “Nés temos uma rede muito grande de postos.

Quando o problema chega na gente ja demorou um més. &
importante saber o que o povo acha do atendimento na ponta. A
gente val identificar os problemas, agir de forma mais répida e
permitir interacio maior entre o usudrio e g gestao”, explicou o
prefeito Roberto Claudio no lancamento. “Com isso a gente vai ter
mais informacdes e mais incumos para agir”, projeta RC.

A titular da SMS, Jog

na Maciel, ressaltou que o paciente nio precisa
se identificar para a avaliacio.




