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Requer a transcrição da matéria publicada no jornal
DiáriÇ)do Nordeste em 21 de outubro de 2013 "Órgãos
descumprem lei do acesso", de Lorena Alves, para os
Anais da Câmara Municipal de Fortaleza.

EXrvío. SR. PRESIDENTE ~A CÂMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA

O vereador Deodat~ Ramalho, líder da bancada do PT, no uso de suas
atri~uiç~es e na form~. rtgimental, vem, ~ presen~a de Vossa' E~celência_. com
reciprOCidade ele respeito,! requerer que seja transcrita para os Anais da Camara
Municipal de Fortaleza, a rrnatéria publicada no jornal Diário do Nordeste em 21 de
outubro de 2013 "Órgãos ~escumprem lei do acesso", de autoria da repórter Lorena
Alves, que aborda que mes o com a Lei Geral de Acesso à Informação, Lei n° 12.527
e~ vigor, visando. democrat zar os d~dos da~ ges!ões públicas, órgãos ainda enfrentam
dificuldades em divulgar as .nformaçoes ao c!dadao, conforme consta em anexo. .

DEPARTAMENTb LEGISLATIVO, ê í de outubro de 2013.

DEODATO R
Vereador do PT - Fortaleza.
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INFORMAÇÓE, AO CIDADÃO. :

~ rg\los descUmpretTl Lei de Apesso
I

\h.lnessa Ollvr.;:íra,Rafael Lacerda e
:mlras 300.178 pessoas curtiram

O servIço ofl!rtado'para atender às demandas da socied+de é falho. Na Prefeitura, servIdores
desconhece"n a lei .

passadfs quase dois anos da sanção da Lei
Geral d Acesso à Infonnacão, que visa
democr tizar os dados das gestõés públicas,
Estado Capital ainda enfrentam dificuldades

\em divu gar as informações ao cidadão. A'
Prefeitu a Municipal de Fortaleza, apesar de
garantir que abre canal de diálogo·com a
socieda e, não oferta serviço de qualidade
quando é procurada para responder as
'solicita ões, que acabam ficando sem resposta.

o res/ ente da Cârhara Muntclpal de Forta/eza,
Walter ava/cante, JustifIca que servidores da
Casa Ia ão curso na CGE para se adequar à Lei
Foto: N TINHa RODRIGUES

De acordo com a lei 12.527, não basta apenas abrir um fanal entre as instituições públicas e a
população:l~ preciso facilitar o repasse de informações,' m linguagem clara é acessivel. "Os
órgãos e entidades do poder público devem viabilizar alt rnativa de encaminhamento de pedidos
de acesso por meio de seus sltios oficiais na internet", di um trecho da legislação.

Além dadivl.i1gação do acesso via Internet, essas mesm s entidades devem criar "serviço de
informações ao cidadão, nos órgãos e entidades do pod r público" em 'Iocal com condições
apropriadas para atender e orientar o público. O prazo p ra que a solicitação seja respondida é
de 20 dias', IlOdendo ser prorrogado até por 10 dias, se ouver dificuldade no acesso aos dados
em questão A lei resguarda apenas as informações sigil sas.

I

:

Para confirh"ar se a Prefeitura de Fortaeza está cumpri1no a Lei de Acesso à Informação, o
Diário 90 Nudes~ entrou em contato com a ouvidora 9 ral do municipio, Liliane Araújo, que
,afirmou que a Capitaljá segue a legislação desde o ano assado. Segundo a ouvidora, tanto o
Fala Fortaleza como as ouvido rias regionais estão aptas a tirar dúvidas solicitadas pelo cidadão.

I

Ao ligar par<::o telefone do Fala Fortaleza, a reportagem~ez uma solicitação: a quantidade de
funcionários terceirizados da Prefeitura A atendente do !erviço abriu um protocolo e informou
que a dema'da seria resolvida na Secretaria de Adminis ração do Municipio (SAM), que sequer
existe mais. ,1~0recorrer à Secretaria de Planejamento, O çamento e Gestão (Sepog), que
substituiu a "intiga SAM, a resposta recebida foi: "Não sei te dizer como fazer".

,

Questionad;;, sobre a ouvidoria do órgão, a servidora da bepog não soube informar se a

Secretaria ttom um ouvidor. Sem saber como proceder, s~geriu que fosse aberto processo na
Secretaria, que teria de ser feito à mão e de maneira presencial, com a informação em questão.
"E depois te'n que ficar ligando pra ver se o pessoal responde", avisou.
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Goverro entregará 18mil máqLinas a mlJ1icpios
brasileiros
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Ciêrcia sem Fronteiras tem irscrições abertas
para graduação
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Vasro empa1a com Bo1afogo
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Lua diz ao 'EI País' qLe protestos são 'saL.dál.€is'
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PortLguesa e Vitória empatàm llJ CanirY:lé
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AGU diz qLe 18 das 23 aÇÍles para suspemer
leilão do Campo de Libra foram demiJadas



Informada s:)bre o desconhecimento dos servidores em relação à Lei de Acesso, a servidora do
municipio, L iliane Araújo, disse que vai marcar uma reu~ião com todos os ouvidores regionais da
Capital, poi:;, seg.undo afirma, foi realizado neste ano u~ seminário de dois dias para treinamento

de pessoal '"m relação á referida legislação.

Liliane reconhece que há um déficit nos órgãos estaduais no retorno das informações.
"Infelizment", não conseguimos dar a resposta no prazo. iA ouvidoria recebe, passa para o
secretário c a pasta e ele envia ao setor .necessário", ex~lica ..

A ouvidora ja Capital opina que, se houvesse um maioricontrole social, as demandas seriam
cumpridas 110 tempo adequado. "A população ainda nãoi tem tanto conhecimento. Temos
processos que estão muito atrasados e que não têm re~posta", justifica.

Na Câmara Municipal de Fortaleza, illl.esar de a Mesa qiretora ter regulamentado a Lei de
Acesso à Informação para ser cumprida na Casa, o end~reço eletrônico ainda não incorpora as
ferramenta:; de cóntato direto de solicitação de dados. '

A ouvidora :ia Câmara, Maria Aparecida Águila, informo~ que o setor não atende os pedidos
conforme a ~ei Geral. Ela explicou que o Departamento ~e Informática da Casa está responsável
por adaptar o site do órgão a atender as solicitações.

Por sua ve,:, o presidente da Câmara, Walter Cavalcantr, ressallou que os ouvidores da Casa
farão um curso preparatório promovido pela Controladoria Geral do Estado, mas não soube dar
detalhes. E e pediu para que a reportagem ligasse no dja seguinte para passar as informações,

I
mas as liga:;ões feitas ao celular do presidente não foram atendidas no dia indicado.

o Governo do Estado está um pouco mais avançado n9 cumprimento à legislação. O sile da
Controlado ia Geral do EstadÇJ(CGE) conta com um serrviço no endereço eletrônico que permite
solicitar informações. De acordo com o tit,uiar da CGE, Jpão Meio, alé o dia 16 de outubro, o
Estado rembeu 15.662 pedidos. O Governo do Estado rem 65 ouvidores para responder essas
questões. "Nos dois primeiros anos, pr,etendemos admirlistrar o fluxo de informação. Elas entram
pelo sistema deouvidoria e distribulmos imediatamente ipara os órgãos", relata João Meio.

No site da I\ssembleia Legislativa, não há referência clara de como acessar informações segundo
a Lei de Acesso. A Casa' tem um portal da transparênci$ que dispõe de alguns dados do
legislativo E,stadual. Além do portal, deve ser disponibili~ado um canal através do qual a
sociedade )ossa fazer solicitações formais ao órgão. O ioiário do Nordeste tentou entrevistar o
presidente da Assembleia, José Albuquerque (PROS), riJas ele não atendeu as ligações. A
assessoria de imprensa informou. que ele .cumpria agen~a no Inlerior.

A Câmara I::ederal tem um serviço de referência no ate~dimento ao cidadão. No portal da Casa,
há um e'sp<rço para as solicitações da sociedade. O Gorerno Federal oferta no seu site uma
ferramenta que centraliza todos os órgãos federais aos iquais podem ser pedidas informações.

LORENA AI_VES
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5 pessoas re::;oí'l'1endararr; isso
seus amigos.
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Até 80% de DesConto. Aproveite!
24hsp:Jr dia,em toda grande
SãOpEulo durante a semana
,feriado e plantão
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Candid",tos do concurso público da Junta
Comercial do Estado do Ceará encontram
local de prova fechado
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Biografias pt'oJeto elimina autorização da
pessoa retratada ou de sua femiria
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Crianças têm dia de trocas e doações de
bnnquedos no Passe;o Público.


