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Institui a "Semana da Qualidade Total" e o "Premio
Municipal de Qualidade" para os 60rgaos do governo

municipal.

A CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA DECRETA E EU SANCIONO A SEGUINTE LEI:

Art. 19 - Fica instituida, no ambito do municipio
de Fortaleza, a "Semana da Qualidade Total", a realizar-se na ulti
ma semana do més outubro de cada ano.

Art. 20 - Fica criado o "Premio Municipal de Qua-
lidade", ser entregue no ultimo dia da "Semana da Qualidade Total "
aos Orgaos do governo municipal que desempenharem seus servicos com
maior eficiéncia e eficacia.

Paragrafo Gnico - A semana de que trata oartigo 19
e o evento estabelecido no "caput" deste artigo integrarao o calen-
dario oficial do municipio de Fortaleza.

Art. 39 - O executivo regulamentara o presente pro
jeto de lei no prazo de 30 dias.

Art. 49 - As despesas decorrentes da execucao des
ta lei correrao por conta de dotacdes orcamentarias proprias, suple
mentadas se necessario.

Art. 59 - Esta lei entrara em vigor na data de sua

publicacao, revogadas as disposic¢oes em contrario.

PALACIO (DA CIDADE, EM £, 3DE M DE 1995.

/.

ANTONIO ELBANO CAMBRAIA

Prefeito Municipal

DL/EJS . Rua Anfonele Bezerra, 280 - Fone: (085) 244.9477 - Fax: 261.3708 - Telex: 854087
Caixa Postal 5011 CEP 60.160 - 070 Fortaleza-Ceard



s O PUEESIDENTS nn . Ny A Qk
MEOLEGISL oA L A
EOPROICTODE Lo N -
FARA COVISSAU TO. «

el

’ /
112 il
comssio Dt Ly K C.S

DESIGNO O VERIASOR. JR 40 .
Mp-9ar comoj
-~ T

A WY L, S— |
CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA _*

AR,

e veaesetee oo e

Y]

A COMISSAO DE |_,ma$!.,f:65D PROJETO DE LEI NO 5& /95
JUSTICA 5;1 v
DATA;. éi 772000 ’ Institui a "Semana da Qualidade Total" e o
B e\ "Premio Municipal de Qualidade" para
et Al RSl B AE- gl

gaos do governo municipal.

Emef2 4
A CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA DECRETA: B e

Art. 19 ~ Fica instituida, no Eﬁbito do municipio de Fortaleza, a
Qualidade Total", a realizar-se na ultima semana do més de outubro de cada ano.

Art. 29 - Fica criado o "Premio Municipal de Qualidade", a ser entregue no ul-
timo dia da "Semana da Qualidade Total" aos orgaos do govérno municipal que desempe
nharem seus servicos com maior eficiencia e eficacia.

' Paragrafo dnico - A semana de que trata o artigo 12 e o evento estabelecido no

Ycaput" deste artigo integrardo o calendario oficial do municipio de Fortaleza.

Art. 32 - O executivo regulamentara o presente projeto de lei no prazo de 30
“dias. _ |

Art. 49 - As despesas decorrentes da exécugéo desta ‘lei correrao por conta de
dotacoes orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 52 - Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacao, revogadas as
disposicoes em contrario.

Departamento Legislativo da Camara Municipal de Fortaleza, em f}'de Agosto de
1995. ..
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isa o presente Projeto de Lei realizar, no Municipio de F3rtaleza, a "Semana
da Qualidade Total" e o "Premio Municipal de Qualidade", tendo em vista a necessida
de urgente de se estimular a melhoria da prestacao dos servicos publicos e uma acao
governamental cada vez mais eficiente e eficaz.

Em Fortaleza, ja existe uma conscientizacao da Administracao Municipal no to-
cante a esta matéria, visto que o sistema de saide do municipio foi contemplado com
um programa de qualidade total, enquanto no sistema de prioridades instrumentais, u
ma das metas do subprograma "organizacao e modernizacido administrativa" é a de me-—
lhorar os processos organizacionais, humanos e estruturais e do atendimento ao pu-

blico da SEFIN, através da implementacao do programa "multiplicadores de qualidade”

Levando-se em consideracao que, atualmente, no mundo e até no Brasil, a teori
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a da Qualidade Total vem sendo utilizada nas empresas privadas com sucesso, porque
nao aplica-la no governo ? O Estado de Nova Iorque, nos Estados Unidos, ja possui
o premio a qualidade na categoria servico piblico.

0 objetivo principal €, a exemplo do que ocorre em empresas privadas brasi-
leiras, termos os orgaos publicos usando amplamente os critérios de exceléncia, de
forma que a prestagao dos seus servicos se dé com o maximo de eficiencia, efica-
cia e produtividade .

A "Semana da Qualidade Total" e o "Premio Municipal de Qualidade" buscarao '
estimular a melhoria dos servigos prestados pelos orgaos municipais, caminho segu-
ro para a conquista de eficiencia, eficdcia e produtividade nos 6rgaos publicos,

condicao para uma melhot/aaélidade de[vi

.

Vereador Paulo Mindello
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Administrzscio Pablica Municipal.

Votamos pela aprovagso do Frojeto.

Sala das Comisstes Permanentes da Camara Municipal de

Fortaleza, em 13 de setembro de 1995

L Sy N “W{.\ RELATOR
/j@ﬁ? g) Presidente
{

/JM oy, 5
,;%o\kv erva e

Rua Antonele Bezerra, 280 - Fone (085) 244.9477 - Fax: 261.3708 Telex: 854087 - Caixa Postal 5011
CEP 60.160-070 - Fortaleza - Ceard




CAMARA MUNICIPAL
. DE FORTALEZA

COMISSAO DE LEGISLACAO, JUSTICA E REDACAO FINAL

A COMISSAO DE LEGISLACAO, JUSTICA E REDACEOrFPNAL 95E5<5FGUINTE REDACAO
AO PROJETO DE LEI No 356/95. eMmO5 /10 47

D | A Prer\&dﬂﬁ% 7

A CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA DECRETA:

Art. 10 - Fica instituida, no ambito do municipio

de Fortaleza, a "Semana da Qualidade Total", a realizar-se na ulti
ma semana do més outubro de cada ano.

Art. 20 - Fica criado o "Prémio Municipal de Qua-
lidade", ser entregue no ultimo dia da "Semana da Qualidade Total "
aos orgaos do governo municipal que desempenharem seus servigos com
maior eficiéncia e eficacia. |

Paridgrafo Ginico - A semana de que trata oartigo 19
e o evento estabelecido no "caput" deste artigo integrarao o calen-
dario oficial do municipio de Fortaleza.

Art. 30 - O executivo regulamentara o presente pro
jeto de lei no prazo de 30 dias.

Art. 49 - As despesas decorrentes da execucao des
ta lei correrao por conta de dotacOes orcamentarias proprias, suple
mentadas se necessario.

Art. 50 - Esta lei entrara em vigor na data de sua

publicacao, revogadas as disposicdes em contrario.

SALA DAS SESSOES DAS SOES PERMANENTES DA CA
MARA MUNICIPAL DE FORTALEZA, EM 25 DE DE 1995.
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Oficio no o@/OO/ZFA/95. Fortaleza, 40 outubro de 1995.

Senhor Prefeito:

Na conformidade do artigo 47 da Lei
Organica Municipal, tenho a satisfacao de encaminhar a V.Exa.,

o presente'autégrafo de Lei aprovado por esta Camara, de auto-

ria do vereador PAULO MINDELLO gque "Instittui a "SEMANA
DA QUALIDADE TOTAL"™ e o "PREMIO MUNICIPAL DE QUALIDADE" para
os 6rgaos do governo municipal®. J /[/é; /( ( ﬁ 9,
Vere\dor is Atyla Béz r;l
. Presij7g§i/
Exmo.Sr.

Dr. Antdnio Elbano Cambraia
Prefeito Municipal de Fortaleza
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LEI N9 DE DE DE 1995.

Institui a "Semana da Qualidade Total" e o "Premio
Municipal de Qualidade" para os orgaos do governo

municipal.

A CAMARA MUNICIPAL DE FORTALEZA DECRETA E EU SANCIONO A SEGUINTE LEI:

Art. 19 - Fica instituida, no ambito do municipio
de Fortaleza, a "Semana da Qualidade Total", a realizar-se na ﬁlti
ma semana do mes outubro de cada ano.

. Art. 22 - Fica criado o "Premio Municipal de Qua-
lidade", ser entregue no ultimo dia da "Semana da Qualidade Total "
aos Orgaos do governo municipal que desempenharem seus servigos com

~maior eficiéncia e eficacia.

Paragrafo Gnico - A semana de que trata oartigo 19
e o evento estabelecido no "caput" deste artigo integrarao o calen-
dario oficial do municipio de Fortaleza.

Art. 32 - O executivo regulamentara o presente pro
jeto de lei no prazo de 30 dias.

Art. 49 - As despesas decorrentes da execugao des
ta lei correrido por conta de dotacgOes orcamentarias proprias, suple
mentadas se necessario.

Art. 52 - Esta lei entrarda em vigor na data de sua

publicacido, revogadas as disposic¢des em contrario.

PALACIO DA CIDADE, EM DE DE 1995.

ANTONIO ELBANO CAMBRAIA

Prefeito Municipal
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